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@ Melhora dos indices de inadimpléncia

+55 bps na Basileia Nivel |
Recuperagao da margem com mercado

Redu¢ao da despesa de PDD

Desempenho positivo em receitas de servigos
Resultado de seguros

Controle dos custos operacionais
Clientecentrismo | NPS

Acgoes estratégicas importantes em andamento
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BRADigital

Porto Novo Hub de tecnologia e

digital
Conexao com

universidades

Proximidade de
empresas parceiras

Projetos usando

tecnologias emergentes:

Blockchain, Cloud e |A

inovacao Bradesco em Recife

]

primeira empresa da
economia tradicional a
chegar no polo

600

funcionarios até 2025

Reconhecimento da nossa
jornada de Transformagao
Digital e Inovagao

Innovation in Digital Banking Awards
(The Banker)

Invest # (consolidador de investimentos)

Case global na categoria
“Investment Banking”
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e el e Eon v on " maior melhor e muito mais
lg|tau em FOCO *@’ autonomia experiéncia negécios

FACILITA COM
O BRADESCO

N Aviso de
Negocios NO app | 9M23 X 9M22 BlA aﬁaﬂzf transacoes
PP suspeitas

- - = Acessos
3 MI (’Jsgar/os 1 6 Ml Acessos mensais
2 unicos diarios por Cliente

Uso do App Set/23

O Pessoa N % Pessoa
7\ Fisica = —— | ' Juridica

EmMRS 7. v . \ —
+25% = | "'\ +80%

Crédito Consignado #§ = 7 e
(Publico, Privado e INSS) w» Renegociagao

Novo menu de
empréstimos

de Dividas

Previdéncia

Nova fatura
de cartoes

das contas MEI sao

27 Em RS e . abertas de forma digital
+ % ———— (Jan23 - Set23)

Seguros




Bradesco Global Solutions

Mais que um internet banking,
a plataforma de gestao Mais uma solugao
financeira para empresas em s
um so lugar

13 Homepage personalizavel ‘m Visualizagao por grupo
econdémico

& Arquivos SWIFT & Z::Eilltl'inbg;:‘ion;ultimoeda




vertical de alta renda

s
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@ bradesco
global private bank

Bradesco g7/ o afa Acora (EE (Pbradesco o
Prlme Carteira de Crédito ‘ﬂ
E@g 8 [Bf +13% a/a -
«’ bradesco
o I{\F@U@ @I & Ativos sob custddia l europa
é} mn& Carteira de Captagao B
a
Profissionais 2 g @74 madl f.:’bradesco
dedicados ao il : rime
: o : Clientes p p
relacionamento Especialistas de Investimentos
AGORA y |
U ﬂ Bradesco Asset Management e
resultados de uma
E‘R@ 775 E@ﬁ sob gestao* f:’bradesco°

estratégia robusta de asset management

reorganlzagao S = Posicao de destaque em premiagoes e ® ‘&ﬁ‘:'
investimen to \" reconhecimentos do mercado

/] &

*Considera Fundos, Carteiras Administradas, Terceiros e Offshore - Bradesco Asset, setembro 2023 6

s s -
Destaque de captacao liquida positiva no ano Tivio Capital



0 banco que te acompanha

ok

% my account

a conta digital internacional para

Bradesco Bank

F = % Ativos e passivos de clientes (CAL)
2t - A45% EVE A\ T% t/t

Carteira de crédito

A26% aja /\5,5% t

E:]:'ﬂ @ @ m|l g RECOONT @ Global Private Bank

~ 4° ano consecutivo como a melhor
assessoria de Wealth Management do Brasil

pessoas fisicas que decolou: 3 =

ontas em apenas 3 meses

(Ranking Leaders League Finance & Law Summit Awards)
-




AME
RICAN Express il

Foco em parcerias que S .
geram valor e centralidade . P

para nossos clientes "THE CENTURION® CARD®

. 400K
qgue nunca

cartoes expiram pontos de boas-vindas e Welcome Kit
amazon & 7 pontos por délar gasto pontos por délar gasto

. em empresas do ramo 5 em transagoes nacionais e
amazon E’j rnme de viagens internacionais

Emissoes de cartoes no e Ntk et
. marcos historicos 64%
langamento acima das N o rents

expectativas +17 Faturamento dos Cartdes || (EJEINEUCA S

Altissima e Alta Renda

idad & . 79 Indice de ativacao
anuliaaae Y086 & % 4
o Volume lT em meses
GRATIS | transacionado <L‘kﬁ\\ﬁ\ g .
=il Beneficios exclusivos Concierge,
assinatura de iPhones, programa gastronomia
eneficios wallet : azol .
beneficios pontos amazon wallet amazon B o o VIR, A rnaior oferta de

Salas proéprias, parceiras e programas




crédito rural em alta

/&?ﬂ banco privado n® 1 no segmento rural

Carteira expandida agro'  Crédito rural desembolsado 3723

R$108 bi RS 19,5bi

y 5 ano safra
A17% a2 A 8% i A 104% 20232024 vs 2022/2023

1 Total da carteira de crédito expandida na cadeia do agronegdécio




desempenho operacional

RS 4,6 bi

3723 V 11,5022 2\ 2,3% it

lucro liquido (R$ milhaes)

4518  (816) 1.128 2 (217)  (13)
m © I T
2723 Margem Margem PDD Despesas Resultado Outros (1) 3T23
Financeira Financeira Consolidada Operacionais Operacional de
com Clientes com Mercado Expandida Liquidas de Seguros
Receitas de
Servicos

(1) Despesas Tributarias, Resultados da Participagao em Coligadas, Resultado Nao Operacional, IR/CS e Participagao Minoritaria.

recuperacao da margem com
mercado

reducao de 10,9% na despesa
de PDD (-RS 1 bilhao)

crescimento das receitas de
Servicos

despesas operacionais em
linha com o esperado

ROAE de Seguros em 23,9%




carteira de crédito

G

RS 877,5 bi

3T23 V 0,1 % a/a

pessoa fisica

/c-)\ v 0,1 % t/t

A 1,0 % e

pessoa juridica

i A 1,8%t/t

GE A 3,2+ MPE V 1,1%

(0,1%) realizado

Guidance 2023

1% a 5%

Producao média diaria
carteira livre* (3723 x 2T23)
Total A 144
PF A\ 26 %

PJ A 1%




performance das novas safras de crédito

/ AErasos ac‘ma de 30 d|~as Novas safras vs. safras antigas
4 meses apos concessao

ST VB IRl Inadimpléncia 15 a 90 Inadimpléncia +90

total cartao de crédito v ﬂﬂ@ E@OE@O V @D@ po[,@o
V&G V 55%

AT [EEEE] e Ocupacao das novas safras na carteira de crédito

V &by V 52%
r S/
69 % da carteira de crédito 28: -...II A 19 oDl
< v

Pessoa Fisica colateralizada

N
<V ,{l/q' ,{19' é’lx /{1/
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despesas com PDD expandida

PDD Expandida / Operacgoes de Crédito Expandida
%

RS 9,2 bi

3T23 /\26,4% 22 \/10,9% 1t

76% realizado
Guidance 2023

R$ 36,5 bi a RS 39,5 bi

3720 3T21 3722 4T 1T23 2T 3T

* Desconsiderando cliente Large Corporate.
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PDD & cobertura

Em Provisao Total

estoque

%

8,8

= Provisao Total - Em relacao a carteira

9,3 2,6 9,4
e ———

7V

RS milhdes

Set22

Dez

H b

Mar23 Jun Set

Indices de Cobertura - %

298 310

278
244 235 242 239

201 204

182
— T~ 164 158 156 155

105
98 99 g2 90 88 87

Set22 Dez Mar23 Jun Jul Ago Set

— Cobertura Acima de 90 dias - Excluindo op. 100% provisionadas
— Cobertura Acima de 90 dias
— Cobertura Acima de 90 dias + Renegociacao
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NPL creation

1,9% 1,9%
1,7% - 1,6%
1'5% \ °
1.9% 1,8%
1,6%
0,
o 1,2%
10.9 12,0 12,0 11,6 12,2
RS bilhdes 10,0 ’ 10,0 10,0

7,2

3T22 4T 1T23 2T 3T

mmm \PL Creation Divulgado mmm \PL Creation Simulado —indice de NPL Creation Divulgado —indice de NPL Creation Simulado

Com cliente large corporate 100% provisionado: (1) RS 13,0 bi; (2) RS 13,6 bi; (3) RS 11,7 bi e (4) RS 11,7 bi.

*Desconsiderando as cessoes
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inadimpléncia

15 a 90 dias = V¥ 0,3 p.p. o acimade90dias» V¥V 0,1 p.p. w»
reir*:‘zr:ti? todos os e e no indice total

7,2

6,6
53 51
4.9
4,5 5,6
4,4 ==
4,1
13 2,6
0,7 0,6
0,5 ’
Oi 0,1 0’1 \ 0,2 0’1 0'1 0'2/
Set21 Set22 Dez Mar23 Jun Set Set21 Set22 Dez Mar23 Jun Set
e Pessoas Fisicas « Micro, Peq. e Médias e Pessoas Fisicas = Micro, Peq. e Médias
- Total e Grandes Empresas - Total — Grandes Empresas

considerando cliente large corporate 100% provisionado: (1) 5,9% e 6,1%; € (2) 1,9% e 3,2% 16



margem financeira

margem com clientes margem com mercado

ﬂ, v 9,6% a/a

15 ARS1,3 bi..

R$ 15,9

3T23 V 2,6% a/a Sgnsibilidade a Juros — A NIl 12 meses (-100 bps)
(RS Milhoes)

1.747

1.419 1.308

. 3 .

(1,3%) realizado

Guidance 2023 774

2% a 6% .

1.173
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receitas de prestacao de servigos

underwriting
/ . S RS 0,5 bi
R$ 9’1 b I ?lcjlrr‘rgcr;isstragéo de

R$ 0,8 bi

3T23 A 2,9% a3 A 4,70% ot

rendas de cartao

=_J) RS 3,7 bi
H operagoes de
0,6% realizado oredito
Guidance 2023 U= RS 0,5 bi

2% a 6%
@ conta-corrente

<=7 R$ 1,7 bi

A 139,1% a/a
/\ 113,89% 1/t

JAN 6,6% a/a
A\ 8,5% t/t

A 2,2% a/a
A\ 0,6% t/t

v 16,5% a/a
A 0,4% 1t

V 9,5% a/a
V 3,8% 1t
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despesas operacionais
3T23

/ despesas de pessoal despesas administrativas

. R$ 6,2bi R$ 5,7 bi
RS 13,4 bi HRCIETEY S

outras receitas / (despesas operacionais)

R$ 1’6 bi A 151,0% 2/ A 15,5% t/t

3T23 A 81%aa A\ 2,7%

10,2% realizado

Guidance 2023

Jan22 a Set23

7% a11% o reajuste bancarios
9,5% 2023 2022

IPCA 4,58% 8% c 10%
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seguros, previdéencia & capitalizacao

Resultado das Op. de Seguros

B crescimento de .
milhGes 4841 4o 25,6% realizado

3.469

3 3 % Guidance 2023
21% a 25%
NO ano

prémios emitidos, contribuicao de
lucro liquido ROAE previdéncia e receitas de capitalizagao

SUZ5 R$2,4bi 239+ R$28,2bi

A 57,5% a/a v 0,8% /¢ A 12,0% a/a ATO,G% b/t




basileia & JCP/dividendos

68%
V
Indi ileia Ni 44%
Indice de Basileia Nivel | oo
RS milhdes 9.240 10.172

| 8.608

no trimestre
5.548

12,9 % 13,4%

2T23 3T23

12M20 12M21 12M22 9M23

mm Dividendos/JCP - Bruto = Payout Bruto - Acumulado no Ano

21



DISCLAIMER

Esta apresentacao pode conter informacdes sobre eventos futuros. Tais informacdes Nnao sao
apenas fatos historicos, mas refletem os desejos e as expectativas da direcao da companhia. As
palavras “antecipa”, “deseja”, “espera”, “prevé”, planeja”, “prediz”, “projeta”, “almeja” e palavras
similares pretendem identificar essas informacdes, que necessariamente envolvem riscos
conhecidos e desconhecidos. Riscos conhecidos incluem incertezas, que nao sao limitadas ao
impacto da competitividade dos precos e servicos, aceitacao dos servicos no mercado, transacoes
de servico da companhia e de seus competidores, aprovacao regulamentar, flutuacao da moeda,
mudancgas no mix de servicos oferecidos e outros riscos descritos nos relatdrios da companhia.
Informagdes sobre eventos futuros sao validas apenas no momento em que sao apresentadas e 0

Banco Bradesco nao se obriga a atualiza-las mediante novas informacoes e/ou acontecimentos

futuros.
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